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Consumo
dia a dia
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JUSTIFICACION

El consumo forma parte de nuestro dia a dia, pero debe ser un
consumo racional y enfocado a cubrir las necesidades basicas.

El consumerismo, aparte de hacer referencia a los derechos de la
persona consumidora respecto a la oferta, también implica un
consumo responsable y con criterios racionales y mesurados.

OBJETIVOS
* Disponer de informacién suficiente para prevenir y resolver
conflictos de consumo.
* Propiciar un espacio de reflexién acerca del consumo que hacemos
de productos y servicios.
* Comprender la importancia de nuestros actos de consumo.
CONTENIDOS
* Kontsumobide - Instituto Vasco de Consumo como referente en
informacién a la persona consumidora.
* Derechos y deberes de las personas consumidoras en los
siguientes ambitos:
-El ocio y el tiempo libre.
-Las compras online.
-Los viajes.
-El transporte.
* Vias de reclamacién.
* Nuevas formas de pago.
* Economia circular.
ACTIVIDADES

FASE INICIAL

(Actividad previa)

e Cuestionario para valorar el conocimientos previo sobre
los temas a tratar.

FASE DESARROLLO e DESAFIO 1. Kontsumobide en el dia a dia.
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* DESAFIO 2. Ocio y el tiempo libre. jNo te la juegues!

* DESAFIO 3. Compras online. Sé una persona precavida.
e DESAFIO 4. En vacaciones, de viaje.

» DESAFIO 5. Muévete en transporte publico.

* DESAFIO 6. Nuevas formas de pago. ;Seguras?

e DESAFIO 7. Consumo social y ecolégico.
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FASE APLICACION Y e Cuestionario inicial para valorar evolucién.
COMUNICACION ¢ Creacién de un decélogo de ideas para consumo

(Act. posterior) consciente y responsable de cada tema.

CONTRIBUCION A LAS COMPETENCIAS

DISCIPLINARES e Competencia lingtistica y literaria.
* Competencia social y civica.

TRANSVERSALES e Comunicacién verbal, no verbal y digital.

* Aprender a aprender y a pensar.
* Iniciativa y espiritu emprendedor.
* Aprender a ser.

METODOLOGIA
* Estudio de casos.
* Trabajo individual.
* Metodologia a distancia.
* Metodologia expositiva.
ORGANIZACION
Recursos y herramientas TIC Espacios y grupos Duraciéon
Ordenador / Tablet / Mévil. Ningln requerimiento especial. 20 h.

Conexién a Internet.

EVALUACION
PROFESORADO ALUMNADO
Encuesta de satisfaccion Encuesta de satisfaccion
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSenq3dPwd33jhpykbZa9oWYcQbgs6_tVJvebubyM4fkV69ByA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeGPc0HFeuzPZhpU5-xqUXznREC_JI-p87NifFvUfOUFOkQhA/viewform

